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azka nabizi rodi¢tim, ktefi se roz-

hodnou do prace vratit dfive nez

ve tiech letech ditéte, mési¢ni pii-

spévek. Otctim pak dorovnavaji

otcovskou dovolenou, aby neptisli

o plnou vysi platu. Nezapominaji
ale ani na star$i zaméstnance. Po jakych bene-
fitech touzi, jim pomahaji zjistit firemni pra-
zkumy spokojenosti. ,Délame je pravidelné,
chceme védét, jak si stojime,“ fika HR feditelka
Sazky Katefina Lukasova.

Mate tfi déti, jak zvladate pozici HR feditel-
ky skloubit s casem pro rodinu?

Nebudu Ihat, je to naro¢né, ale mam rada dy-
namicky zZivotni styl. Po narozeni druhého
syna jsem se vratila do prace, kdyz mu bylo
Sest mésictl. Vloni se mi narodila jesté dcera,
aisnijsem sevracela po ptiblizné stejné dlou-
hé dobé. Nikdy jsem nefesila, jestli jde skloubit
rodina s praci, ale jak to udélam. Mam velké
Stésti, Ze mam doma podporujiciho manzela.
Navic pracuji pro firmu, ktera vychazi vsttic
Zenam, které planuji diivéjsi navrat do zameést-
nani.

Jak konkrétné vam firma piinavratu zrodi-
Covské vysla vstiic?

Sazka se opravdu snazi podporovat zameést-
nance, ktefi se vraceji po matefské ¢i rodi-
¢ovské dovolené. Kdyzje z obou stran zijem,
hledame zptisoby, jak to umoznit. Nedélame
rozdily ajajako ¢len managementu jsem méla
pri navratu stejné moznosti jako ostatni ko-
legyné.

Inspirovalajste se vlastni zkusenosti p¥ivy-
tvareni podminek pro vase zaméstnance?
Urcité ano. Skloubit praci a rodinu je ¢asové
ifinan¢né naro¢né, proto jsme se rozhodli po-
moci tém, ktefi se vraceji dfive neZ ve tfech
letech ditéte, mési¢nim prispévkem ve vysi
12000 korun. Tési mé, ze se to netyka uz jen
maminek, ale piibyl i tatinek pracujici na ro-
di¢ovské dovolené. Samoziejmosti jsou u nas
i zkracené avazky. Respektujeme, Ze ne vsich-
ni se mohou anebo chtéji hned vratit na plny
uvazek.

Co vlastné maminky chtéji nejvice? Jsou to
détské skupiny, firemni §kolky, nebo zkra-
cené ivazky?

Vnimame poptavku po zkracenych uvazcich
i détskych skupinach. Méli jsme v planu ote-
viit détskou skupinu, ale narazili jsme na po-
mérné piisné regule a bohuzel jsme nenasli
vhodny prostor. Proto jsme zvolili alternativu

navratu.

Jak se z vaseho pohledu da bojovat proti
tomu, aby polovi¢ni ¢i jinak zkraceny uva-
zek ve skute¢nosti neznamenal stejné pra-
ce jako na plny uvazek, jen za méné penéz?

Mate pravdu, Ze pretézovani zaméstnanct
nazkracenych tvazcich je bohuzel ¢asté. Sama
jsem to v minulosti zazila, a proto vim,jak moc

je dulezZity otevieny dialog mezi zaméstnan-
cem a manazerem. Kdyz se do této situace za-
méstnanec dostane, je potieba to pojmenovat
a feSenim je bud navySeni ivazku, nebo pie-
rozdéleni prace.

Délali jste si mezi zaméstnanci prazkum
o tom, jaké benefity by nejvice ocenili. Co
z néj vyplynulo?
Vysledky nas mile prekvapily, vét§ina zamést-
nanctije s nabizenymi benefity spokojena. Nej-
vice si ceni benefitt, které prispivaji k takzva-
némuwork-life balance. Standardné nabizime
pét tydna dovolené a pét fit days, které se ne-
vztahujijen nanemoc, aleina psychické zdra-
vi amiZeme je vyuZit nejen pro sebe, ale i pro
péci o blizké. Tento pocet se miize s odpraco-
vanymi roky zvysit az na deset dni.
Oblibeny je také narozeninovy den jako
dalsi den placeného volna. Od bfezna k tém-
to vyhodam ptibyly také dalsi placené dny
volna, které se vztahuji na mimoiadné situ-
ace a bézna legislativa na né nemysli. Place-
né volno tak mohou ¢erpat i nesezdani lidé
¢i lidé Zijici v registrovaném partnerstvi, at
uz k doprovodu partnera, jeho ditéte ¢i ro-
dic¢t k 1ékati a podobné. Dalsi novinkou je
dorovnani otcovské dovolené, kdy tatinkové
neptijdou o zadné piijmy za dobu, kdy byli
na otcovské dovolené.

Lisi se néjak oblibenost benefitiiu mladsich
a starSich zaméstnancu?

Rozdily ur¢ité existuji. Mladi lidé preferuji
work-life balance, sport a psychickou poho-
du, zatimco star$i zaméstnanci stale vyuzivaji
prispévky na kulturu nebo do lékarny.

Které benefity jsou naopak atraktivni pro
v§echny?

Moznost prace z domova a také dusevni
zdravi. Proto jsme od letoska zacali nabi-
zet zdarma online konzultace s psycholo-
gy. Velmi dulezita je také flexibilni pracovni
doba. Ta zaméstnanciam umoznuje lépe sla-
dit pracovni povinnosti s osobnim Zivotem,
coz vede k vétsi spokojenosti a motivaci.
RozlozZeni pracovniho dne podle svych po-
tfeb umoznuje zminovany work-life balance
a snizuje i celkovy stres. Flexibilni pracovni
dobu vyuzivaji zaméstnanci rizné, nékteti
se vénuji svym koni¢kam, jini pecuji o déti
nebo rodice.

Jak to mate s home officy? Osvédcily se vam,
nebo patiite k zaméstnavatelium, ktefis pra-
ci z domova nemaji dobrou zkusenost?
Praci z domova umoznujeme na vSech po-
zicich, kde to povaha prace dovoluje. Jsme
v tomto sméru progresivni, kdy i kolegové
z Kontaktniho centra mohou pracovat z do-
mova. Home office je otazkou duvéry a vidime,
Ze to nema negativni vlivna vykon zameéstnan-
cl. Ti, ktetfi odvadéji kvalitni praci v kancelati,
ji odvadéji i zdomova.

Jak se vam osvédc¢uji absolventi?

S absolventy mame velmi dobré zkusenosti
aspolupracujeme s nimi uz béhem studia. Na-
bizime jim staze napti¢ oddélenimi, od IT pres
HR az po marketing. Jsme také partnery riiz-
nych univerzit, poradame prednasky a vedeme
odborné predméty. Podpora studenti je pro
nas Kkli¢ova, protoze mladi lidé prinaseji nové
napady a pohledy, coz je dalezZité i pro nasi
budoucnost, pokud chceme ziistat relevant-
ni znackou. Absolventi, které takto najdeme,
uZ maji fadu zkuSenosti, takze je neni potfe-
ba vyrazné zaucovat a ¢asto u nas ziistanou
i po ukonceni studii.

Jeznamé, Ze pro nejmladsi generacije dile-
Zitaspolecenska odpovédnost firem. Jakymi
opatfenimise snazite minimalizovat rizika
spojena se sazenim a online hranim?

Vime, Ze mlada generace klade diiraz na smysl
a poslani firmy a zajimaji je konkrétni kroky.
V nasem portfoliu mame razné druhy zabavy,
ale vzdy je pro nas zasadni to, aby lidé hrali
zodpovédné a hra vzdy ztstala zabavou. Do-
poruc¢ujeme hra¢tm, aby si nastavili hern li-
mity, a vyuzivame pokrocilé detekéni nastroje
kidentifikaci rizikovych hrac¢a. Spolupracuje-
me také s odborniky, naptiklad s organizaci Po-
dané ruce, ktera pomaha lidem se zavislostmi.

Ctvrtina vasich zaméstnanci je s vami vice
nez deset let. Jak si udrzet sikovné lidi?

Za mé je klicem firemni kultura. Na rozdil
od vétsiny korporaci, kde zaméstnanci pra-
cyji jen na urcitych ¢astech projektu, u nas
je maji moznost vést od zacatku do konce.
Aby mé prace napliiovala, pottebuji v ni vidét
smysl, mit moznost se seberealizovat, svou
praci ovliviiovat a dosahovat konkrétnich
vysledku. Jsem presvédcéena, ze pro vétsi-
nu zameéstnanct je to pro udrzeni motivace
a spokojenosti stejné dulezité jako pro mé.
A myjim souCasné umoziujeme najit vlastni
zpusob, jak dosdhnout svych cilt.. Extrémné
dulezity je i tym lidi, podle mé se v Sazce se-
Sla skvéla parta lidi, které prace a vzajemna
spoluprace opravdu bavi.

Jak personalistiku ovlivnil nastup umélé
inteligence?

AI'mavelky dopad na nasi praci. V Sazce jsme
identifikovali pfes sto prilezitosti, jakji vyuzit,
apostupné jeimplementujeme. VHR oddéleni
jsme testovali naptiklad AI diagnostiku pro
nabor, abychom zjistili, jak dobte uchazec za-
pada do tymu. Bylo to ale ¢asové naro¢né a vy-
sledky nebyly idealni. Zvazovali jsme i vyuziti
Al pro vedeni pohovort, ale kandidati prefe-
ruji setkani s reAlnymi manazery, coz je klico-
vé i pro jejich rozhodnuti, zda k nam nakonec
nastoupi. Téch moznosti je ale opravdu cela
fada, takze témito piloty rozhodné nekoncime.

Text vznikl ve spolupraci se spole¢nosti Sazka.

HR feditelka Sazky Katefina Lukasova rikd, Ze v této spolecnosti podporuji zaméstnance, kteri se vraceji po materské a rodicovské dovolené. Sladit je-

jich takzvany work-life balance je pro né prioritou.
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