Informace o zpracovani osobnich udaji v ramei QR digitalni platformy

1. UvoD

Tato informace o zpracovani osobnich udaju (,,Informace®) vysvétluje, jak spole¢nost
Allwyn Cesko a.s., se sidlem Evropska 866/69, Vokovice, 160 00 Praha 6, ICO: 26493 993
(. Allwyn* nebo ,,my*), jako spravce udaji shromazd’uje a zpracovava Vase osobni tidaje,
pokud jste vramci QR digitalni platformy zaslali video nebo pisemnou zpravu
(,,odesilatel*), nebo naopak video ¢i pisemnou zpravu obdrzeli (,,pFijemce*).

Vase osobni udaje ziskdvame a zpracovavame v souladu s relevantnimi pravnimi piepisy,
zejména Obecnym natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané
osobnich udaja (,,GDPR®).

Piectéte si prosim tuto Informaci spole¢né s VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro
pouzivani QR digitalni platformy, které VVam byly poskytnuty p#i pfistupu na QR
digitalni platformu.

2. ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

V ramci QR digitalni platformy o Vas miizeme zpracovavat nasledujici kategorie osobnich
udaja:

# Subjekt udaji Kategorie osobnich udaji

Obsah videa nebo pisemné zpravy

Zejména Vasi podobiznu, hlas ¢i jiné osobni tidaje
uvedené v takové zprave.

Kontaktni udaje

1. Odesilatel zpravy E-mailovéa adresa

Potvrzeni véku

Potvrzeni, Ze je Vam vice nez 18 let.

Souhlas s jednordzovym zaslanim obchodniho

sdéleni za ucelem registrace na Allwyn.cz/Allwyn
Klub (volitelné)

Technické udaje souvisejici s ovéfenim a
moderaci obsahu



https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.allwyn.cz%2Fvanocnilosy%2Fpravnipodminky&data=05%7C02%7Cfatka%40allwyn.cz%7Cb301a21bf2884f21d46308def2fad1cb%7Ca9e228d883e345e1815b6119aeec4a72%7C0%7C0%7C639215356266777826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=wI7nNZHLQ4swNqhpq6mjbalh0zGE%2BLwZVD7C9MEGbS4%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.allwyn.cz%2Fvanocnilosy%2Fpravnipodminky&data=05%7C02%7Cfatka%40allwyn.cz%7Cb301a21bf2884f21d46308def2fad1cb%7Ca9e228d883e345e1815b6119aeec4a72%7C0%7C0%7C639215356266777826%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=wI7nNZHLQ4swNqhpq6mjbalh0zGE%2BLwZVD7C9MEGbS4%3D&reserved=0

Videa nebo pisemné zpravy umisténé do
karantény, zaznamy o moderaci, jednorazovym
kédem neoveétené nahrané zpravy ¢i doklady o
jednorazovém ovéteni

Potvrzeni véku
2. Prijemce zpravy
Potvrzeni, ze je Vam vice nez 18 let.

Analytické a technické informace

Informace, které naSe servery automaticky
shromazd’uji, kdyz pfistupujete ke QR digitalni
Odesilatel i pFijemce platform&, jako je napt. Vase IP adresa, typ

zZpravy prohlizeCe, operacni systém, cCasy piistupu a
stranky, které si prohliZite. Tyto informace mohou
také zahrnovat nazev a typ VaSeho zafizeni,
operacni systém, zemi a dal$i interakce s
platformou.

Obsah videa nebo pisemné zpravy

Obsah vytvofeny odesilatelem muize zahrnovat
podobiznu, hlasy nebo osobni Udaje jinych osob
nez samotného odesilatele (napi. ¢lent rodiny,
pratel nebo ndhodnych kolemjdoucich).

4, Treti osoby

Vyse uvedené osobni udaje shromazd'ujeme ve vétSin€ piipadt ptimo od Vas, kdyz
pouzivate QR digitalni platformu. Pokud neposkytnete osobni udaje, nemusite byt schopni
vytvofit nebo odeslat video nebo pisemnou zpravu, ani obdrzet potvrzeni o doruceni Vasi

Zpravy.
3. UCELY ZPRACOVANI A PRAVNI ZAKLAD

3.1. Poskytovani QR digitalni platformy

Ucelem poskytovani sluzby QR digitalni platformy je umoznit uZzivatelim vytvatet,
odesilat a pfijimat kratka videa nebo pisemné zpravy, a to naskenovanim QR kodu. Za
timto uc¢elem zpracovavame osobni tidaje odesilateld zpréav, ptijemct zprav, a v nékterych
piipadech i tfetich osob.

V ptipadé odesilatelll zprav zpracovavame zejména obsah videa nebo pisemné zpravy,
veetné piipadné podobizny, hlasu ¢i dalSich osobnich udajl, které se odesilatel rozhodne
do zpravy dobrovolné€ zahrnout. Rozsah zpracovavanych osobnich tidaji je plné v dispozici
odesilatele.



Pokud se odesilatel rozhodne do obsahu zpravy zahrnout také osobni udaje ttetich osob,
naptiklad ¢lenti rodiny, ptatel ¢i jinych osob, prohlasuje, Ze ma k uvedeni téchto osobnich
udajii odpovidajici pravni titul, zejména souhlas dotenych osob, a Ze tyto osoby byly
informovany o zpracovani jejich osobnich udaji v souladu s touto Informaci. Platforma
neovéfuje ani nezaznamenava totoznost zadnych takovych tifetich osob. Obsah je
zpracovavan vyhradné za ucelem ptedani zpravy ¢i prani a podléha stejnym kontrolam
moderace, bezpe¢nosti a mazani, jaké jsou popsany v této Informaci.

Shromazd’ovani osobnich udaji piijemci zprav je omezeno na nezbytné minimum.
Pfijemci zprav mohou obsah videa nebo pisemné zpravy zobrazit, aniz by byla nutna jejich
identifikace nebo poskytovani dodatecnych osobnich udajt, s vyjimkou ptipadi, kdy je
vyzadovano ovéfeni splnéni vékové podminky.

Pravnim zakladem zpracovani osobnich tdaji pro vyse uvedeny ucel je plnéni smlouvy
podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR, nebot’ zpracovani je nezbytné k poskytnuti sluzby QR
digitalni platformy.

3.2. Komunikace a sprava pristupu ke zpravé

Abychom Vam mohli zaslat bezpecny odkaz pro zobrazeni ¢i smazani Vasi zpravy,
miuzeme o Vas zpracovavat Vasi e-mailovou adresu. Vase kontaktni tidaje miizeme ovéfit
zaslanim jednorazového piistupového kodu (OTP). Pravnim zakladem zpracovani je také
pInéni smlouvy podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

3.3. Ovéreni splnéni vékové podminky

Zpracovavame o Vas informaci o splnéni vékové hranice, abychom ovéftili, ze jste doséhli
veéku alesponn 18 let (neshromazd'ujeme Vase datum narozeni ani rodné cislo). Tuto
informaci zpracovavame na zakladé nasi zakonné povinnosti (¢1. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR).

3.4. Moderace obsahu videa a pisemnych zprav

Vsechny videozpravy a pisemné zpravy podléhaji moderaci obsahu, a to za uéelem
odhaleni explicitniho, nezakonného, skodlivého nebo nevhodného obsahu. Moderace miize
probihat i automatizované. Zpracovani osobnich udaji za tGc¢elem moderace provadi
Allwyn na zéakladé svého opravnéného zajmu na zajisténi bezpecnosti platformy a
dodrzovani jejich pravidel podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

3.5. Zasilani obchodnich sdéleni

MlzZeme Vam jednorazov€ zaslat obchodni sdéleni za ucelem registrace na
Allwyn.cz/Allwyn Klub. Za timto Ucelem budeme zpracovavat informaci o Vasem
vyjadieni k zaslani takového sdéleni a také Vas kontaktni e-mail, ktery jste ndm poskytli.



Pravnim zakladem takového zpracovani je opravnény zajem spolecnosti Allwyn dle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR (a ustanoveni § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spole¢nosti, ve znéni pozdé€jsich predpist). Mate moznost takové
zaslani kdykoli odmitnout a vznést proti nému namitku (tzv. opt-out).

3.6. Zajisténi provozu platformy, analytika a zlepSovani sluZeb

Analytické a technické informace pouzivaime k analyze a zlepSovani nasich produktt a
sluzeb. Nasim cilem neni Vas identifikovat, tyto informace agregujeme (anonymizujeme).
Nase pouzivani analytickych nastroji je zalozeno na nasich opravnénych zajmech
porozumét vykonu platformy, zlepSit uzivatelsky zazitek a zajistit stabilitu sluzeb.

4. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

VaSe zpravy a kontaktni udaje jsou pfistupné pouze opravnénym zaméstnancum a
zpracovatelim zapojenym do spravy platformy. Udaje mazeme sdilet s:

e Pfijemcem Vasi zpravy - kdyZ vytvofite video nebo pisemnou zpravu a pozadate
nas, abychom ji dorucili ptijemci.

e Allwyn International AG a jejimi pfidruZzenymi spole¢nostmi — odpovédnymi za
spravu a podporu QR digitalni platformy;

e Zappar Ltd (Velka Britanie) — nas technicky partner odpovédny za vyvoj, hosting
a technickou podporu;

e Amazon Web Services (AWS) (EU) — poskytuje hostingové a tlozné sluzby a
sluzby moderace obsahu v ramci regionu EU (Irsko);

e Google Analytics — pro nasazeni minimalni analytiky na platformé;

e Dalsi externi poskytovatelé sluzeb na zédklad¢ smluv o zpracovani udaja.

Vase osobni udaje mizeme také zvetejnit:

e Pokud se domnivame, Ze zvetejnéni informaci o VAs je nezbytné k reakci na pravni
fizeni, k vySetfeni nebo napravé potencialnich poruSeni naSich zisad nebo
Kk ochrané prav, majetku a bezpecnosti jinych osob, mizeme Vase informace sdilet
v souladu s platnymi zakony, pravidly nebo pfedpisy.

e Vase informace muzeme sdilet s naSimi pfidruzenymi spole¢nostmi, v takovém
ptipadé budeme od téchto ptidruzenych spolecnosti vyzadovat, aby dodrzovaly
pravidla uvedena v této Informaci o zpracovani osobnich udaji. Mezi pfidruzené
spolecnosti patii naSe matetska spolecnost a vSechny dcefiné spole¢nosti, partnefi
ve spolecnych podnicich nebo jiné spole€nosti, které ovladame nebo které jsou S
nami pod spole¢nou kontrolou.

e Pokud dojde k reorganizaci nebo prodeji vSech nebo ¢asti nasich aktiv, fuzi nebo
akvizici jinym subjektem, mizeme VasSe udaje pievést na nastupnicky subjekt.



Pokud ukoncime c¢innost nebo vstoupime do konkurzu, Vase udaje budou
pfevedeny nebo ziskany tieti stranou. Berete na védomi, ze k takovym pievodim
miize dojit a Ze nabyvatel mize odmitnout dodrzovat zavazky, které jsme piijali
v této Informaci.

Pokud je to mozné, zpracovavame udaje ve Velké Britanii, EU a Svycarsku. Veskeré
zakladni zpracovani se odehrava v regionu AWS v EU (Irsko). Evropska komise stanovila,
7e Velka Britanie a Svycarsko poskytuji odpovidajici tiroveii ochrany udaji srovnatelnou
s urovni EHP (¢l. 45 GDPR). Pokud jsou tdaje pfenaSeny mimo tyto regiony, jsou podle
potieby uplatiiovana ptisluSna ochrannd opatieni (naptiklad rozhodnuti o pfimétenosti
nebo standardni smluvni dolozky).

Spole¢nost Google muze jako nezavisly spravce ukladat Vase osobni udaje mimo
Evropsky hospodarsky prostor v souladu s rozhodnutim o pfimefenosti Evropské unie nebo
standardnimi smluvnimi dolozkami a mohou se na né vztahovat jeji z&sady ochrany
osobnich udaji, jejichZ upIné znéni si mizete precist zde:

e Google:_https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

5. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE UDAJE?

Vase osobni udaje uchovavame pouze po dobu, ktera je pfiméfené nezbytna k naplnéni
na$ich uceld jejich zpracovani, véetné Gceld splnéni jakychkoli zakonnych, regulatornich,
danovych, ucetnich nebo reportingovych pozadavkii. Vase osobni udaje muizeme
uchovéavat po delsi dobu v piipadé stiznosti nebo pokud se divodné domnivame, Ze existuje
moznost soudniho sporu v souvislosti s nasim vztahem s Vami.

Pti ur€ovani vhodné doby uchovavani osobnich udaji zohlednujeme mnozstvi, povahu a
citlivost osobnich udajt, potencidlni riziko ujmy v dasledku neopravnéného pouziti nebo
zvetejnéni Vasich osobnich udajt, ucely, pro které Vase osobni tidaje zpracovavame, a to,
zda téchto uceli mizeme dosdhnout jinymi prostiedky, a prislusné pravni, regulacni,
danové, ucetni nebo jiné pozadavky.

e Video a pisemné zpravy jsou uchovavany po dobu 7 mésicu. Videa a zpravy budou
ptijemci dostupné pouze po dobu 24 hodin od prvniho zhlédnuti.

e E-mailova adresa pro tGcely jejiho ovéteni bude uchovavana po dobu 7 mésicu, za
ucelem zaslani jednorazového obchodniho sdéleni pro registraci na
Allwyn.cz/Allwyn Klub bude uchovavéna do doby, nez odesilatel vyjadii namitku
s takovym zpracovanim, nejpozdéji do 7 mésict ode dne jejiho obdrzeni, stejné tak
jako samotny udaj o preferenci odesilatele k obchodnimu sdéleni.

e Z&znamy o moderaci obsahu a transkripty jsou uchovavany po dobu 7 mésic.


https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

Video a textové soubory umisténé do karantény véetné zaznamu v databéazi jsou
uchovavany po dobu 120 dnt, aby bylo mozné provést lidskou moderaci a piipadné
predat zalezitost k dalSimu posouzeni.

Jednorédzovym kodem neovétena nahrand zprava a souvisejici zaznamy v databazi
jsou uchovavany pouze 24 hodin.

Doklady o jednordzovém ovéteni, jednorazové ovérovaci kody (OTP) a potvrzeni
o0 Gsp&$ném ovéfeni jsou uchovavany jen piechodné, maximalné nékolik minut.
Analytické udaje (napf. objem navstévnosti) a metadata (jako jsou ID relace a stav
nahrani souboru) jsou uchovavany po dobu 7 mésica.

Data tykajici se monitoringu a protokolovani Cinnosti systému (zdznamy z
koncovych zafizeni a uzivatelského rozhrani aplikace) jsou uchovavany nejdéle 30
dnti.

6. VASE PRAVA

V souvislosti se zpracovanim vaSich osobnich udaji mate urcita zdkonna prava, a to za
predpokladu spInéni ptislusnych podminek a s vyhradou stanovenych vyjimek, ktera jsou
stru¢né shrnuta v nasledujici tabulce:

Prava

Co to znamena?

Pravo na informace Umoznuje Vam ziskat jasné a transparentni informace o tom, jak

pouzivame VaSe udaje, jak je uvedeno v této informaci o
zpracovani osobnich udaju.

Pravo na pfistup Umoznuje Vam ziskat piistup k Vasim udajim (pokud je

zpracovavame) a k ur¢itym dal§im informacim (podobnym tém,
které jsou uvedeny v této informaci o zpracovani osobnich
udajt).

Pravo na opravu Umoziuje Vam opravit Vase tdaje, pokud jsou shledany

nepiesnymi nebo neuplnymi.

Prévo na vymaz Umoziiuje Vam pozadat o vymazani nebo odstranéni vasich|

udaji, pokud naptiklad neexistuje zaddny zavazny davod,
abychom je nadale zpracovavali.

Pravo

vznést namitkuUmoznuje Vam vznést namitku proti ur¢itym typtim zpracovani,

proti zpracovani véetné zpracovani zalozeného na nasich opravnénych zajmech.

Vezméte prosim na védomi, Ze mizeme prokazat, Ze mame
opravnéné divody pro zpracovani Vasich udaji, které mohou
pievazit nad Vasim pravem.




Umoznuje Vam pozadat o omezeni zpracovani vasich tdaja V|
konkrétnich ptipadech, napiiklad kdyz zpochybiujete jejich
Spravnost.

Umoziuje Vam ziskat Vase udaje ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojove ¢itelném formatu a sdilet je s tfeti stranou.

Pravo na  omezeni
zpracovani

Pravo na prenositelnost
udaju

Pravo podat stiznost V|
souvislosti s ochranou

osobnich udajt

Stiznost mizete podat u dozorového ufadu pro ochranu osobnich
adaji ve vasi zemi. Stiznost Ize podat také u dozorového tradu
v zemi, ve které mate obvyklé bydlisté nebo pracovisté, nebo u
dozorového ufadu v misté, kde doslo k udajnému poruseni.

Utad pro ochranu osobnich twdajii v Ceské republice je k
dispozici zde: https://uoou.gov.cz/

Pokud vSak mate né€jaké obavy, doporucujeme Vam, abyste je
nejprve vznesli u nas, abychom se je pokusili vyfeSit smirnou|
cestou. Kontaktujte nas na adrese poverenec@allwyn.cz

Pravo odvolani

souhlasu

na

Pokud je zpracovani zaloZeno na souhlasu, mate pravo svij
souhlas kdykoli odvolat s i€¢innosti do budoucna.

Kterékoli z vySe uvedenych prav mizete u nas uplatnit prostfednictvim formulafe na
strance Zpracovani osobnich tdaji. Odpovéd’ na takovou zadost muzete oc¢ekavat do

jednoho (1) mésice od jejiho piijeti. Tato lhita mtize byt prodlouzena o dalSi dva (2)
meésice, pokud to vyzaduje slozitost Vasi zadosti nebo celkovy pocet piijatych zadosti.

7. KONTAKTUJTE N

AS

V piipadé nutnosti jakychkoli dalSich informaci nebo zadosti o poskytnuti informace ke
zpracovani Vasich osobnich tidaji prosime vypliite svoji zadost prostiednictvim webového
formulafe na strance Zpracovani a ochrana osobnich udaju zakazniki. Muzete se téz obratit

na poveétence pro ochranu

Platné od 1.9.2026

osobnich udaji na e-mailove adrese poverenec@allwyn.cz.



https://uoou.gov.cz/
mailto:poverenec@allwyn.cz
https://www.allwyn.cz/zpracovani-osobnich-udaju
https://osobniudaje.sazka.cz/
mailto:poverenec@sazka.cz
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